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Proceso de Solicitud de Inspeccion

Al ingresar al portal Easyport, debera desplegar el menu de Solicitudes
en donde encontrara la opcidn de Inspecciones y debera dar clic en nueva

/f‘{;’M MINALS X per P Sec
Selicitud e e
o Inspeccién de Contenedores y Carga Suelta
-
- rossn owescars

Se visualizara la pantalla para realizar solicitud de inspeccidon segun el Tipo de
Operacion y Categoria:

Solicitud de Inspeccién

ipo de Dperacin - Categoria - Sub tipo de solicitud *

- Selecciona una opcion
- Selecciona una opcion - b

Contenerizada

Carga Suelta

El subtipo de solicitud varia segtin la categoria a solicitar:

Solicitud de Inspeccién

Contenerizada - Export - [

INVIMA (NO VUCE)
DIAN (NO VUCE)
Antinarciticos (NO VUCE)

ICA (NO YUCE)
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Solicitud de Inspeccion

Contenerizada = Import

Inspection a Domicitio
DIAN

Previa (Preinspeccion]
Ica

INVIMA

Al seleccionar el tipo de inspeccion a solicitar, debera diligenciar el formato
que se despliega en pantalla luego de digitar el contenedor y NIT del Cliente
Final (Importador-Exportador) que representa, una vez es diligenciado el
formulario debe dar clic en Guardar:

2
APM TERMINALE X ool Operador 3e transports Wiltmodai v Cerar Sewén (8

-

Solicitud de Inspeccion

- msom |

- RESULTADOS DE BUSQUEDAR

1/B BUQUE - 0/8 BUQUE: REN JIAN CATEGORIA: IMPORT

Isa: 45G] POD: COBUN

BL/ BOOKING: 24 LONGITUD: 4561

sa importante
o g fact po

-

=
a

Finalizado el registro de la solicitud, tendra las opciones pertinentes para
cargar documentos a la solicitud de inspeccion, visualizar la solicitud, cancelar
la solicitud y enviar la solicitud:

Inspeccion de Contenedores y Carga Suelta [ ———

®
®
)
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Panel de adjuntar documentos:

Adjuntar documentos

MO ES POSIBLE MODIFICAR ESTA INFORMACION

* Campos Obligatorios

™

Selecciona o arrastra un documaento
IS MB Max_ - Sole POFs

NOMERE DEL ARCHIVO

Fin por pagine

Adjuntar documentos X

NO ES POSIBLE MODIFICAR ESTA INFORMACION
Se necesita autorizacion de APM Terminals

* Campos Obligatorios

-~ Selecciona documento *

* Bl Hijo o Directo

Bl Master

Otros

Declaracion de Importacion
Hojas de Seguridad

* Selectividad y/o Bitdcora y/o Duta

OPCIONES NOMBRE DEL ARCHIVO TIPO DE DOCUMENTO

Sin filas

Filas por pagina- 5 0-0de0
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Proceso de solicitud de Autorizacion
Documental de Retiro

El agente de aduanas o cliente autodeclarante, tendra opciones en pantalla
para ejecutar sus solicitudes segln sea el requerimiento, para la solicitud de
orden de entrega debera dar clic en Procesos Aduaneros y al desplegarse el
menuy, indicar que la solicitud a realizar es una Autorizacion Documental de

Retiro:

Solicitud orden de entrega

Carga contenerizada

OPCIONES NO.SOLIGTUD 8L BLHI

ORCIONES No.SOLCITUD 8L MASTER BLHUD NIT EMPRESA DE TRAMSPORTE EMPRESA DE TRANSPORTE USURRIC CREQ FECHA OBSERVACIONES ESTADO

Registrar solicitud

Al seleccionar el tipo de solicitud a registrar, se desplegara el formulario con la
pantalla para diligenciamiento:

Registrar solicitud

sesoligmus
Autorizacién Documental de Retiro para C

n e Retiro de la Carga

ipo de Products {Mercancia
- ACERO
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* Detlles de la solicitud {Carga Contenerizada)

=+ AGREGAR DETALLE

Agregar detalle aplicara si la carga es contenerizada y requiere un retiro parcial
de los contenedores o si existe un vaciado parcial, divisién o separacion de
bultos en caso de que la carga sea carga suelta

* Detalles de la solicitud (Carga Contenerizada)

Detalle contenedores

No. BL: SEL500064800 Nit: Cliente:

D Contenedor Tipo IS0 Frght Kind
[0 Hrruasosz24 4561 FCL
O eoussssz2 4561 FCL
Filas por pagina: 0 -2de2
(%) acerTRR

Al asignar empresa de transporte, tendran la opcion de agregar a cada
contenedor una empresa de transporte distinta para su retiro o relacionar una
empresa de transporte para todos los contenedores:

* Detalles de La solicitud (Carga Contenerizada)

[ Q
O o
D @ Z HPCU4808224 4561 FCL
D @ z PCIU9146932 4561 FCL
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6 ﬂ (& aswnan raansrome

RESULTADOS DE BUSQUEDA
NOMEBRE DE EMPRESA
DIRECCION DE EMPRESA:

Al guardar el formato virtual de Autorizacion de Orden de Entrega, tendra
la opcion de adjuntar documentos, visualizar solicitud, editar empresa de
transporte asignada y enviar solicitud:

Solicitud orden de entrega
Carga contenerizada
DPCIONES NO. SOUGTUD 8L BLHIO HIT EMPRESA DE TRANSPORTE EMPRESA DE TRANSPORTE SUB TIPO SQUCITED USUARID CREC FECHA SOLICITUD OBSERVACI
Sin filas
4 >
Filas por pigina g o 0-0de0

Carga suelta

oeciones NosouoTiD  sLwasTER susi NTEMPRESADE TRANSPORTE  EUPRESH DE TRANSPORTE USURROCRED  FECHR ossERvACiONES estao0
Sin filas
« >
Fllas por péging: 1 0-0de0
Adjuntar documentos x

* Campos Obligatorios

~ *Salecriona do B

Selecciona o arrastra un documento
15 ME Max. - Solo POFs

Bl Hijo o Directo
Bl Master

Consulta de inventario

Acta de Inspeccion o de Hechos
MIPO DE DOCUMENTO

Otros

Declaracion de Importacion

fil
Planilla de Envio | i

DUTA (Declaracion Unica de Transito Aduanero)

s Filas por pagina: - 0-0de0
Reporte Finalizacién 10
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Posteriormente al guardar la solicitud, podra asignar empresa de transporte
en el icono en forma de camion.

Estados de las solicitudes de Procesos Aduaneros:

Pendiente de documentar: Indica que debe adjuntar documentos para
confirmar la solicitud

Pendiente de aprobacion: Indica que la solicitud se encuentra en turno de
revision

Devuelta: Indica que debera corregir la solicitud de acuerdo con indicaciones
expuestas por el equipo de Operaciones

Rechazada: Indica que la solicitud se encuentra cancelada y debera realizar
una nueva solicitud

Aprobada: Indica que la solicitud de servicio se encuentra programada para
ejecutarse
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Proceso de Facturacion

El Operador de Transporte Multimodal, tendra la opcion de validar el estado
de cuenta de las facturas o draft generados por cada cliente o a su nombre:

Generacion de Facturas

selsccionar

Tipo BL Master / Booking / Contenedor / BL Item
Contenerizada x 503256625

Id Draft Meneda Monte NIT Razon Social Fecha Creacién Detalle

Sin fitas

Filas por pagina: 10 - 0-0de0

El Operador de Transporte Multimodal, tendra |a opcion de generar facturas
del cliente que representa, relacionando fecha hasta la que se liquidaran los

Solicitud Factura Fecha Liquidacién Almacenaje i}
D Contenedor BL Booking Buque Visita Linea
[0 T1cKuUe408916 503256625 SEAPHI 25SEAPHIS14N MAE

Filas por pagina: o T-1del

GENERAR FACTURA CANCELAR

Una vez el usuario de clic en la opcion Generar Factura, aparecera el mensaje
de generacion del Draft de la factura el cual tendra un tiempo estimado de
espera maximo de 5 minutos en ser generado:

10
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Confirmacion generacion Draft

JEsta seguro de generar el draft? Una vez confirmado, el draft serd generada en un tiempo maximo de 5 minutos.

ACEPTAR CANCELAR

Se generara un documento en formato PDF llamado Draft, el cual tendra todos
los eventos facturados a los contenedores o cargas sueltas:

Generacion de Facturas

© © © & © 0 © 0 0 ¢

E Los Draft aceptados se convertiran en facturas electréonicas que podran
pagarse consultandolas en la opcion Estado de Cuentas, pero los Draft
rechazados llegaran al equipo de Billing internamente para ser revisados,
posteriormente se habilitara nuevamente el Draft corregido para que sea

aceptado:
.
Estado de Cuenta
{ Seleccionar
FACTURAS PENDIENTES  FACTURAS PAGADAS  NOTAS CREDITOPENDIENTE  NOTAS CREDITO REINTEGRADAS
[m] Id Draft Id Final 1d Dian WMoneda Monto NIT Razon Social Fecha Creacion Detalle
[m] 69956 537 3328 cop 736,453.00 14/02/2025 T7:05:02 o7
[m] 64335 507 5298 cop 1764,65700 13/02/2025 16:55:04 (oWt
=] 64314 506 5297 coP 1764,657.00 13/02/2025 16:50:04 @7

11
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o 84307 505 5296 cop 1,021,316.00 13/02/2025 16:50:02 oW Ed
(] 64117 493 5284 cop 1.898,147.00 13/02/2025 16:00:03 Lo N e
(m} 64078 489 5280 cop 1,898147.00 13/02/2025 15:50:04 @ 7
a 64071 492 5283 cop 2,817176.00 13/02/2025 1550:02 oM A
0 60317 469 5260 cop 84575900 12/02/2025 18:25:02 oMt
o 60240 468 5259 cop 2,200,095.00 12/02/2025 18:05:02 @2
O  sowls 467 5258 cop 1,423,05100 12/02/2025 17:50:05 @ 2

I 104219 5

BT Las facturas generadas pueden ser pagadas mediante PSE
seleccionando la factura o facturas deseadas y dando clic en el botdn
REALIZAR PAGQ, el cual se activa en color naranja una vez es seleccionada
la facturacion.

12
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Proceso de Pre-avisos de contenedores

El operador de transporte multimodal tendra la opcion Pre-avisos para realizar
ingreso de informacion de contenedores objeto de exportacion:

i TERMINALS X il i A ) et
1de v
L v
=
; »

Al ingresar en la opcion Nuevo, podra realizar la asignacion de booking, segun
motonave, linea naviera y ETA de la motonave, debera dar clic en guardar para
que la asignacion sea exitosa:

Asignacion de Booking
OPCIONES WIRIE BODKING AGENCIA DE ADUANAS OBSERVACIONES

Z 25LICMAES12W 250126168

/_ 25LICMAES12W 250126045

/_ 2SLEXMAESD2W Azoozz

/_ 2SWANGZSWOIE 245470442

/_ 25WANGZSWOTE 245470442

Filas. 10 - Sde 5

AP TERMINALE

Asignacion de Booking

13
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: - Asignacion de Booking
L puavy | =
. .
: £
£
£

E Posterior a la asignacion de bookings, realizara el pre-aviso de contenedores
en la siguiente opcion Preaviso de contenedores export, en donde asignara
el NIT de la empresa de transporte seleccionara la reserva anteriormente
asignada:

Preaviso de contenedores export

A
NIT EMPRESA n CJ ASIGNAR TRANSPORTE

[OFS 250126168 25LICMAESTZW LICA MAERSK.

250126168 MRSUO306154

o|o|o|o|d
©
X
=)

@ x 250126168 MRSU0227665 2261 25LICMAES1ZW LICA MAERSK

Filas porpagina: g _ 1=5 de 438 >

Dentro del listado de reservas asignadas, contamos con tres opciones para
cada reserva:

\ERIGC G HOpcidn para anexar contenedores al preaviso e informacién
soporte

iPREAVISADO!

14
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Formulario para completar info de contenedor

*Informacién general

Visje Booking
LICA MAERSK - 512W 250126168 150 CODE*

shipper NUMERG DE CONTENEDOR SELLO

*Informacion de L empresa de transporte

NIT EMPRESA “

*Informacién de sobredimensionado

* Informacion de carga peligrosa

CARGA PELIGROSA

o | [ ETA S -EV s HO0pcion para cancelar el preaviso siempre y cuando los
contenedores no cuenten con cita de ingreso

¢Esta seguro de cancelar el preaviso?

AFTEFICA DT rpiermenty L2 informacion del preavisc D puede deshacerse Sl no 2313 SSSLro e COMo proceoer, macte 3 APM Terminals

[T CEG R A S Opeion para relacionar Solicitudes de Autorizacion de
Embarque o realizar cambios

CARGA DE CONTENEDORES SAES €
B00KING VESSEL VIS
250126168 25LICMAES1ZW
CONTENEDOR NUEVA SAE*

- AGREGARNUEVA SAE

BCCIONES SAE ACTUAL FECHA EXPIRACIGN SAE VENCIDA

Para conocer sobre el perfil de Empresas de Transporte para Operadores de
Transporte Multimodal, los invitamos a descargar el Instructivo de Empresas
de Transporte en Easyport.

15
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