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Como realizar solicitud de factura en EASYPORT

Paso 1: El agente de aduanas o autodeclarante, tendrd la opcidén de validar el estado

de cuenta de las facturas o draft generados por cada cliente o a su nombre:
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Paso 2. El1 agente de aduanas o autodeclarante, tendrd la opcidn de generar facturas
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del cliente que representa, relacionando fecha hasta la que se liquidaran los

bodegajes:

solicitud Factura
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Paso 3. Una vez el usuario de clic en la opcidén Generar Factura, aparecera el mensaje
de generacidén del Draft de la factura el cual tendrd un tiempo estimado de espera
maximo de 5 minutos en ser generado:

Confirmacién generacion Draft

2Estd seguro de generar el draft? Unavez confirmada, el draft serd generada en un tiempo mésimo de 5 minutos.

ACEPTAR CAMCELAR

Paso 4. Se generard un documento en formato PDF llamado Draft, el cual tendrd todos
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los eventos facturados a los contenedores o cargas sueltas:

Generacion de Facturas
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IMPORTANTE: Los Draft aceptados se convertirdn en facturas electrdédnicas que podran
pagarse consultdndolas en la opcidén Estado de Cuentas, pero los Draft rechazados
llegaran al equipo de Billing internamente para ser revisados, posteriormente se
habilitard nuevamente el Draft corregido para que sea aceptado:
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Nota: Las facturas generadas pueden ser pagadas mediante PSE seleccionando la factura
o facturas deseadas y dando clic en el botén REALIZAR PAGO, el cual se activa en color
naranja una vez es seleccionada la facturaciédn.

Sociedad Portuaria Terminal de Contenedores de Buenaventura S.A.
Carrera 28 A #7 — 152 Barrio Inmaculada Via alterna Interna, Buenaventura,
Colombia

Tels: (+57) (602) 24 10240 — 2410241Fax (+57) (602) 2410240 EXT 144
+57 318 243 4779 +57 318 354 6445 +57 317 221 6306

www.tcbuen.com
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