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Como solicitar citas través de EASYPORT

Cita de Contenedores

1. El usuario deberéd validar los contenedores o cargas asignadas por la agencia de
aduanas o Autodeclarante en el Panel de TAS para toma de cita:
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2. El usuario deberd crear la cita correspondiente para el contenedor seleccionado
y diligenciar el formulario que se despliega al buscar radicado manifiesto y
documento del piloto:

Generacion de cita para contenedor: HASU1125544 X
Tipo de Operacion: IMPORT Escala del Contenedor:
Tamano del Contenedor: Peso del Contenedor:

Estado del Contenedor: FCL

RADICADO MANIFIESTO Q DOCUMENTO DEL PILOTO Q
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Generacion de cita para contenedor: HASU1125544 x

Tipo de Dperadion: IMPORT Escala del Contensdor:

Tamafia del Contenedar: Peip del Contenedor:

Estado del Contenedar; FCL
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3. Una vez se haya generado la cita, aparecerd la opcidn en pantalla para cancelar la
cita o generar PDF de la cita:
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Servicios a la Carga

1. Las empresas de transporte podran realizar solicitudes de servicio para asignar
informacién de citas de ingreso de AzlUcar y Café:
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Solicitudes de servicios a la carga + WU SOUCTUD

2. Al dar clic en nueva solicitud se despliega el ment a diligenciar de acuerdo
con el tipo de categoria y subtipo:

Solicitud de servicios **

Cita de Ingreso de Azucar

1. Al relacionar en la opcidén de servicios la categoria EXPORT, debe seleccionar
el subtipo de solicitud Ingreso de Carga Azucar

Solicitud de servicios **

2. Al dar clic se despliega el formato a diligenciar para guardar la informacién
pertinente integrada con la cita:

Solicitud de servicios **

3. Posterior a diligenciar y guardar la informacidén pertinente, debe acceder a la
opcidén Citas Carga Suelta Export y aparecerd la cita requerida para ingreso del

Classification: Public
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DE BUENAVENTURA o _ . .
producto segun especificaciones dadas por el cliente, en esta opcidn debe

relacionar placa, piloto y seleccionar la hora de la cita:

AP TERMINALS X

CITA PARA SOLICITUDES DE CARGA SUELTA EXPORT

Cita de Ingreso de Café

1. Al relacionar en la opcidén de servicios la categoria EXPORT, debe seleccionar
el subtipo de solicitud Ingreso de Carga Café

Solicitud de servicias **

2. Al dar clic se despliega el formato a diligenciar para guardar la informacién
pertinente integrada con la cita:

Solicitud de servicios **

3. Posterior a diligenciar y guardar la informacién pertinente, debe acceder a la
opcidén Citas Carga Suelta Export y aparecerd la cita requerida para ingreso del
producto segun especificaciones dadas por el cliente, en esta opcidén debe
relacionar placa, piloto y seleccionar la hora de la cita:

Classification: Public
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- CITA PARA SOLICITUDES DE CARGA SUELTA EXPORT

Cita de Retiro de Carga Suelta

1. Las citas de retiro de carga suelta asignadas a las empresas de transporte por
parte de Agentes de Aduana, Autodeclarantes, Agentes de Carga Internacional y
demds usuarios, se reflejaran en la pantalla de Citas Carga Suelta Import, en

esta opcidén debe relacionar placa, piloto y seleccionar la hora de la cita:
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CITA PARA SOLICITUDES DE CARGA SUELTA IMPORT

Sociedad Portuaria Terminal de Contenedores de Buenaventura S.A.
Carrera 28 A #7 — 152 Barrio Inmaculada Via alterna Interna, Buenaventura,

Colombia.
Tels: (+57) (602) 24 10240 — 2410241Fax (+57) (602) 2410240 EXT 144

+57 318 243 4779 +57 318 354 6445 +57 317 221 6306
www.tcbuen.com
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VIGILADO
SuperTransporte
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