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- 1. Acceso para el cliente:

a. Debera ingresar a EXTRANET (con su clave y acceso)

v B Maersk - Home x 7“ APM - Log in x |+ — X
€« > C (0 Not secure  |attps://10.51.4.34:19093/Account/Login Q *) } -
Q Maersk - Home [3 IT [ Aplicaciones [ FACTURACION Working... & ESSALUD #® Campus Portuario V... =+ |SOTools: inicio é CONSULTAS DE IMP... s MOST testing

o
~APM TERMINALS

Ingresa tus credenciales

APM TERMINALS

EXTRANET
DE CLIENTES

Escribe el codigo de la imagen:

Ingresar

He olvidado mi contrasefia

APM TERMINALS e clonal Trade

Classification: Internal



- 2. Al ingresar al portal de Extranet, visualizara varios

modulos, pero debera seleccionar el de “Carga General”:

= APM TERMINALS = s o rase

A Inicio

B carga General '*

Dashboard

APM TERMINALS e clobal rrade.

Classification: Internal



3. Al ingresar al modulo, seleccione “"SOLICITUD DE
LIBERACION DE CARGA:

v Maesk-Home X/ i -Datoad X+

€9 0 Qs Bess)0514 341909 Dasnboarcs

Meelsk-Home O [ Apicaciores [ FACTURACION ‘.'.'ommg... Jh s 8 CampusPoraaroV.. o 0o é[ONSULTASJEWP”. - MOST tesing

= APMTERMINALS /...

NettT

- Déshboard

B Cagabererl

3 Cagalans

3 Salictug de Liberacién  Ca

= APM TERMINALS 7o

& oo Solicitud de Liberacion de Carga
Home | Solicitud de Liberacion d Carga

B Carga General

+ CargaDams

 Solicud de Liberaciin de Carga

Critenos de Bisqueda
Agente Aduana Fecha Creacion Maniiesto Tipo Caiga
| Busca Q) rwosn B - 154 i Todos v
Nave B Profomz Estato
| Q Todos v
Senic

Todos v

Nro Solictud ~ Servicio Estado Solicitud  Motive Observacidn  DAMS Nave Mensaje DocAdjuntes  Detalle XLS Manfiesto  Agencia Adual
M INPORTACION ATENDIDO GLOVIS CENTURY Ver (00) Descargar Descargar b T
% IMPORTACION ATENDIDO DOVER HIGHWAY Ver (00) Descargar Descargar 00402640 20097919025

Classification: Internal

APM TERMINALS e clobal rrade.




4. Completar los datos de:

= i
= APM TERMINALS = oo s
|
A Inicio Solicitud de Liberacion de Carga
Home / Solicitud de Liberacion de Carga
ff carga General =
X Limpiar € Exportar Agregar Solicitud
+ Carga Dams
< Solicitud de Liberacion de Carga Criterios de Blisqueda
Agente Aduana Fecha Creacion: Manifiesto Tipo Carga
‘ Buscar... 08/05/2024 [3 - 09/05/2024 0| Todos -
Nave Proforma Estado
‘ Buscar... Todaos -
Servicio
Todos -

Nombre del Agente de Aduana/Depdsitos Temporal
Nombre la nave
Manifiesto

Dar click en “Agregar Solicitud”
Cabe sefalar que solo con un dato de los numerales 1, 2 o 3 puede
continuar con la opcidn 4.

Classification: Internal

_.,.-#
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5. Al dar click en “+ Agregar Solicitud”, abrira la siguiente pantalla, para lo cual debera completar

los datos:

Agente de Aduana/Deposito Temporal
Nombre de la nave o nuUmero de manifiesto

Tipo de Carga

Servicio (Importacion, Exportacion, etc)

= APM TERMINALS = covar ace

|

# Inicio

Solicitud de Liberacion de Carga

Inicio / Nueva Solicitud

¢ Vﬂlver

Agente Aduana

B Carga General

Tipo Carga Servicio

Seleccione

Buscar.

Q Seleccione -

Archivo excel

APM Terminals Callao | Av. Contralmirante Raygada N° 111 Callao - Peri Central Telefonica: +51 1 200-8800

Archivos de sustento(zip)

Cargar archivo

Classification: Internal

APM TERMINALS

'__‘_..--""..--"
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6. Antes de realizar lo indicado en el numeral 5 debera tener listo los archivo a ser cargados al
portal, para lo cual podra ingresar a "DESCARGA PLANTILLA":

APM Terminals Callao | Av. Contralmirante Raygada N° 111 Callao - Pera Central Telefonica: +51 1 200-8800

= ol
= APM TERMINALS = sivo o 2
A Inicio Solicitud de Liberacion de Carga
Inicio { Nueva Solicitud

B carga General +

¢ VOIver

Agente Aduana Nave Tipo Carga Servicio
20507389571 - TLIADUANAS S AC. Q | 2021-02640 GLOVIS CENTURY Q Rodante - Importacién -
Archivo excel Archivos de sustento(zip)
i . Cargar archivo
Cargar archivo Descargar Plantilla

Classification: Internal

APM

TERMINALS

.-“"#
= Lifting Global Trade.



7. Al descarga la plantilla, debera llenar la informacion requerida para que sea validada con la
interfase de SUNAT:

J K L | M | N | O | P | a

okl bl ol sl N

1 2023-466034 | 2023 2049 118-2023-10-339356 | VERDE LJ166A253R4004259 EUKOSHPU1918605 | AUTORIZADO 20344877158 20507389571 1 1590 1234567

BB BE B ® N

"
Ln

APM TERMINALS — s cona trade.

Classification: Internal



8. Una vez llenado los campos obligatorios debera carga el Excel y la documentacion sustentatorio

(BL, DAM, semaforos y otros que sean necesarios para la liberacion de la carga:

I

M Inicio

B carga General

= APM TERMINALS ~7 . cona e

Solicitud de Liberacion de Carga

Inicio / Nueva Solicitud

Cargar archivo

APM Terminals Callao | Av. Contraimirante Raygada N° 111 Callao - Per( Central Telefonica: +51 1 200-8800

Descargar Plantilla

Archivos de sustento(zip)

Cargar archivo

Agente Aduana Nave Tipo Carga Servicio
20507389571 - TLIADUANAS SAC. a | ‘ 2021-02640 GLOVIS CENTURY Q Rodante -~ Importacion -~
Archivo excel Archivos de sustento(zip)
Cargar archivo ~ Prueba.zip
Cargar archivo  2021-02640.xIsx Descargar Plantilla
APM Callao | Av. Ci Raygada N* 111 Callao - Perti Central Telefénica: +51 1 200-8800
= 2
= APM TERMINALS = . civo o 2
I

A nicio Solicitud de Liberacion de Carga

Inicio / Nueva Solicitud
[ carga General +

Nave i Servicio
Q ‘ ‘ 202102640 GLOVIS CENTURY Q - Importacion -

_—#

Classification: Internal

APM

TERMINALS = iins clobal Trade.



9. Una vez cargada la informacion, debera dar click en "PROCESAR”

= o
= APM TERMINALS = ciov roce s
|
A Inicio Solicitud de Liberaci Carga
Inicio / Nueva Solicitud

B carga General +

< Vﬂlver

Agente Aduana Nave Tipo Carga Servicio
20507389571 - TLIADUANAS SAC. Q ‘ | 2021-02640 GLOVIS CENTURY Q Rodante - Importacién -

Archivo excel

Cargar archive  2021-02640.xIsx Descargar Plantilla

APM Terminals Callao | Av. Contralmirante Raygada N*° 111 Callao - Perd Central Telefonica: +51 1 200-8800

Archivos de sustento(zip)

Cargar archivo  Prueba.zip

10

Classification: Internal
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10. Saldra el siguiente mensaje, debera dar “SI” desea continuar y NO para salir”:

11

Classification: Internal

Confirmacion

Se procesara una nueva solicitud

¢ Desea continuar?

= -

APM TERMINALS 0 clobal frade.




11. Una vez dado click en “Procesar”, emitira un resultado de la consulta realizada:

« - X © Not secure

& Maersk- Home [ 1T [ Aplicaciones [ FACTURACION Working...

= APM TERMINALS =0 ciov s

A Inicio Solicitud de Liberacion de Carga

Inicio / Nueva Solicitud

¢ anver

Agente Aduana

B carga General

#fx ESSALUD @ Campus Portuario V...

Nave

hHs1//10.51.4.34:19093/550/Navigate ToPage/DOCUMENTACION-FE/SolicitudLiberacionCarga/NuevaSolicitud/20506601330

wes |SOToOIs: inicio <> CONSULTAS DE IMP... i+ MOST testing

Tipo Carga

20507389571 - TLIADUANAS S A C.

Q | | 2021-02640 GLOVIS CENTURY

Q Rodante

Archivo excel

Cargar archivo  SolicitudLiberacionCarga_2 Descargar Plantilla

Archivos de sustento(zip)

Cargar archivo  Prueba zip

APM Terminals Callao | Av. Contraimirante Raygada N® 111 Callao - Perd Central Telefonica: +51 1 200-8800

EXITOSO

SOLICITUD 95 GENERADA CON EXITO

Servicio

- Importacion

12

Classification: Internal
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12. El resultado de la busqueda otorga un NUMERO DE SOLICITUD, ESTADO DE SOLICITUD, vy otros:

= APM TERMINALS = . com o

MGC017 v
Solicitud de Liberacion de Carga

. Home | Solicitud de Liberacion de Carga
A Inicio

B Carga General * X Limpiar € CExportar Agregar Solicitud

Criterios de Blsqueda

Agente Aduana Fecha Creacidn: Manifiesto

‘ Buscar... Q ‘ 08/05/2024 [3 - 09/05/2024 =

MNave BL Proforma

‘ Buscar... ‘9\‘

Servicio
Todos -
Nro Solicitud Servicio Estado Solicitud Motivo Observacion DAMs Nave Mensaje Doc Adjuntos
95 IMPORTACION ATENDIDO Total: 11 => ERR:0 GLOVIS CENTURY Ver (0/0) Descargar

Tipo Carga
Todos

Estado
Todos

Detalle XLS

Descargar

Manifiesto Agencia Aduai

2021-02640 20507389571

Ante cualquier discrepancia les llegara un mensaje para

subsanar alguna observacion. Se podran descargar el
“DETALLE XLS” donde le indica el resultado de la busqueda

13

Classification: Internal
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Al dar click en "DESCARGA”, emitira un Excel con el resultado de la validaciéon realizada:

248 2021-02640 (2021|2640 118-2021-10-502034 VERDE YW2RG30D3NB361781 NYKS520010556 NYKS520010656 |[20100070031 20127705968 |1 5.798 OK Validacion OK
508 2021-02640 (2021|2640 118-2021-01-002640 CAT00420PLITO0558 NYKS7T80011334 NYKS780011334 20103913340 20101520898 |1 5.290 ERROR ERROR. Estada le
99 2021-02640 (2021|2640 118-2021-10-497024 VERDE WP1ZZZ9YZNDA4033T NYKS500024543 NYKS500024543 20168544252 20507389571 |3 7.280 OK Validacion OK
100 2021-02640 (2021|2640 118-2021-10-497024 VERDE WP1ZZZ9YZNDADD146 NYKS500024543 NYKS500024543 20168544252 20507389571 |3 7.280 OK Validacion OK
101 2021-02640 (2021|2640 118-2021-10-497024 VERDE WP1ZZZ9YZNDASTO31 NYKS500024543 NYKS500024543 20168544252 20507389571 |3 7.280 OK Validacion OK
15 2021-02640 (2021|2640 118-2021-10-498206 VERDE WINFDSKBENASE5302 NYKS300023814 NYKS3DDDZ*AI1 20502797230 0507389671 (3 7.218 OK Validacion OK
=1 - <
16 2021-02640 (2021|2640 118-2021-10-498206 VERDE WINFDSKBESNASE5310 NYKS300023814 NYKS300023614 20502797230 20507389571 |3 7.218 OK Validacion OK
17 2021-02640 (2021|2640 118-2021-10-498206 VERDE WINFBESKBOMASEE631 NYKS300023814 NYKS300023614 20502797230 20507389571 |3 7.218 OK Validacion OK
550 2021-02640 (2021|2640 118-2021-10-490675 VERDE 9BWIB45UINPO33367 NYKS780011339 NYKS7T80011339 20168544252 20507389571 [55 £1.299 OK Validacion OK
551 2021-02640 (2021|2640 118-2021-10-490675 VERDE 9BWJIL45U0NPO32305 NYKS780011339 NYKS7T80011339 20168544252 20507389571 [55 £1.299 OK Validacion OK
552 2021-02640 (2021|2640 118-2021-10-490675 VERDE 9BWIL45USNPO33174 NYKS780011339 NYKS7T80011339 20168544252 20507389571 [55 £1.299 OK Validacion OK
553 2021-02640 (2021|2640 118-2021-10-490675 VERDE 9BWIL45UZNPO32158 NYKS780011339 NYKS7T80011339 20168544252 20507389571 [55 £1.299 OK Validacion OK
554 2021-02640 (2021|2640 118-2021-10-490675 VERDE IBWILA5UINPO31217 NYKS780011339 NYKS7T80011339 20168544252 20507389571 [55 £1.299 OK Validacion OK
555 2021-02640 (2021|2640 118-2021-10-490675 VERDE 9BWIB45U1NPO320929 NYKS780011339 NYKS7T80011339 20168544252 20507389571 [55 £1.299 OK Validacion OK
558 2021-02640 (2021|2640 118-2021-10-490675 VERDE 9BWIB45UONPO32937 NYKS780011339 NYKS7T80011339 20168544252 20507389571 [55 £1.299 OK Validacion OK
557 2021-02640 (2021|2640 118-2021-10-490675 VERDE 9BWIB45U4NPO3197T0 NYKS780011339 NYKS7T80011339 20168544252 20507389571 [55 £1.299 OK Validacion OK
|
1(118-2021-01-002640 ERROR. Estado levante: (8) DECLARACION 118-2021-01-2640 NO EXISTE.
2(118-2021-10-493469 Chasis SUNAT CAT0319DJZGZ00406 no coincide con chasis Most ' '. Nota tarja: Error (Punto Llegada - Receptor)
3(118-2021-10-493510 Chasis SUNAT CAT0962HAN4ADO505 no coincide con chasis Most ''. Nota tarja: Error (Punto Llegada - Receptor)
4|118-2021-10-494091 Chasis SUNAT JCBJS13EE02134359 no coincide con chasis Most ' '. Nota tarja: Error (Punto Llegada - Receptor)
5(118-2021-10-494773 Chasis SUNAT 181622 no coincide con chasis Most ' '. Nota tarja: Error (Punto Llegada - Receptor)
6|118-2021-10-495822 Chasis SUNAT ' ' no coincide con chasis Most CATOOD6REBNCO0411
7(118-2021-10-496832 Chasis SUNAT 9AGT2006EMMO014383 no coincide con chasis Most ' '. Nota tarja: Error (Punto Llegada - Receptor)
8(118-2021-10-497565 Chasis SUNAT ' ' no coincide con chasis Most CAT0924GEWMB0O0509
9|118-2021-10-501925 Chasis SUNAT ' ' no coincide con chasis Most 9545
10|118-2021-70-103851 ERROR. Estado levante: (8) EL DEPOSITO TEMPORAL CON 20543083888 - APM TERMINALS CALLAO SOCIEDAD ANONIMA NO ESTA CONSIGNADO COMO PUNTO DE LLEGADA EN LA DECLARACION.
11|118-2021-70-103852 ERROR. Estado levante: (8) EL DEPOSITO TEMPORAL CON 20543083888 - APM TERMINALS CALLAO SOCIEDAD ANONIMA NO ESTA CONSIGNADO COMO PUNTO DE LLEGADA EN LA DECLARACION.
12|118-2021-70-103853 ERROR. Estado levante: (8) EL DEPOSITO TEMPORAL CON 20543083888 - APM TERMINALS CALLAO SOCIEDAD ANONIMA NO ESTA CONSIGNADO COMO PUNTO DE LLEGADA EN LA DECLARACION.
13|118-2021-70-103872 ERROR. Estado levante: (8) EL DEPOSITO TEMPORAL CON 20543083888 - APM TERMINALS CALLAO SOCIEDAD ANONIMA NO ESTA CONSIGNADO COMO PUNTO DE LLEGADA EN LA DECLARACION.
14|118-2021-70-103919 ERROR. Estado levante: (8) EL DEPOSITO TEMPORAL CON 20543083888 - APM TERMINALS CALLAO SOCIEDAD ANONIMA NO ESTA CONSIGNADO COMO PUNTO DE LLEGADA EN LA DECLARACION.
15|118-2021-70-103922 ERROR. Estado levante: (8) EL DEPOSITO TEMPORAL CON 20543083888 - APM TERMINALS CALLAO SOCIEDAD ANONIMA NO ESTA CONSIGNADO COMO PUNTO DE LLEGADA EN LA DECLARACION.
16|118-2021-70-103964 ERROR. Estado levante: (8) EL DEPOSITO TEMPORAL CON 20543083888 - APM TERMINALS CALLAO SOCIEDAD ANONIMA NO ESTA CONSIGNADO COMO PUNTO DE LLEGADA EN LA DECLARACION.
17|118-2021-70-103981 ERROR. Estado levante: (8) EL DEPOSITO TEMPORAL CON 20543083888 - APM TERMINALS CALLAO SOCIEDAD ANONIMA NO ESTA CONSIGNADO COMO PUNTO DE LLEGADA EN LA DECLARACION.
18|118-2021-70-103982 ERROR. Estado levante: (8) EL DEPOSITO TEMPORAL CON 20543083888 - APM TERMINALS CALLAO SOCIEDAD ANONIMA NO ESTA CONSIGNADO COMO PUNTO DE LLEGADA EN LA DECLARACION.
19|118-2021-70-103989 ERROR. Estado levante: (8) EL DEPOSITO TEMPORAL CON 20543083888 - APM TERMINALS CALLAO SOCIEDAD ANONIMA NO ESTA CONSIGNADO COMO PUNTO DE LLEGADA EN LA DECLARACION.
20|118-2021-70-104012 ERROR. Estado levante: (8) EL DEPOSITO TEMPORAL CON 20543083888 - APM TERMINALS CALLAO SOCIEDAD ANONIMA NO ESTA CONSIGNADO COMO PUNTO DE LLEGADA EN LA DECLARACION.
21|118-2021-70-104076 ERROR. Estado levante: (8) EL DEPOSITO TEMPORAL CON 20543083888 - APM TERMINALS CALLAO SOCIEDAD ANONIMA NO ESTA CONSIGNADO COMO PUNTO DE LLEGADA EN LA DECLARACION.
| IMPORTACION Resumen de Errores | [©)] [«] [»]

14 APM TERMINALS . :ciobal trade.
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13. Para realizar alguna observacion podra ir al moédulo "MENSAIJE”, y colocara su observacidén o consulta:

= o
= APM TERMINALS =~ oo s
MGC017 v
Solicitud de Liberacion de Carga
o Home / Soelicitud de Liberacion de Carga
A Inicio
B Carga General * X Limpiar € CExportar Agregar Solicitud
Criterios de Blsqueda
Agente Aduana Fecha Creacidn: Manifiesto Tipo Carga
‘ Buscar. Q ‘ 08/05/2024 E‘| - 09/05/2024 E‘| Todos -
BL Proforma Estado
=} ‘ Todos -
Servicio
Todos -
Nro Solicitud Servicio Estado Solicitud Motivo Observacion DAMs Nave Mensaje Doc Adjuntos Detalle XLS Manifiesto Agencia Aduai
95 IMPORTACION ATENDIDO Total: 11 => ERR:0 GLOVIS CENTURY Ver (0/0) Descargar Descargar 2021-02640 20507389571

15

Classification: Internal
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En este modulo podra escribir algin mensaje o adjuntar algun archivo:Se click en enviar y dar “SI”

I Cerrar

Mensaje
Ingrese mensaje

RUC Agencia Servicio Tipo Carga

20507389571 IMPORTACION RODANTE

Nave Manifiesto BL

GLOVIS CENTURY 2021-02640 NYKS780011343

Nro Solicitud Fecha Solicitud Estado Solicitud Motivo Observacion

97 09/05/2024 11:55 ATENDIDO Seleccione

Fecha Remitente Destinatario Adjunto  Acciones Mensaje

09/05/2024 12:01  MGC017 APMT u Conforme

09/05/2024 11:58  mgc017 APMT PRUEBA POR FAVOR ES URGENTE

L] »
1 0 - Mostrando 1-2 de 2 elementos

Adjuntar Archivo

16

Classification: Internal

Confirmacion

¢ Esté seguro de enviar el mensaje?

APM TERMINALS

g-
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14. Correo de respuesta de la solicitud requerida.

SOLICITUD DE LIBERACION DE CARGA ATENDIDA - Nro 97 [DEV]

Cc @ Melchora Gavina Corbacho
Retention Policy RP Email 6 Year - APMT CALLAO EMAIL EXCEPTION (6 years)

Estimado cliente,

Su solicitud de liberacion a sido atendida con éxito. Nro 97
No responder este correo.

Saludos,

APMTC

APMTC AUTOMATICO <callao_apmtc_automatico@apmterminalscallac.com.pe>
To FACTURACION.ELECTRONICA@TLI.COM.PE; @ Melchora Gavina Corbacho; ) cesar.vergra@agile-works.com

Expires 10/05/2030

I This message was sent from outside of your organization. Please do not click links or open attachments unless you recognize the source of this email and know the content is safe.

17
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Estados de la

Solicitud:

= APM TERMINALS ~ o

Solicitud de Liberacion de Carga
Home / Soiicitud de Liberacion de Carga

aaaaaaaaa

Manifiesto
£ - om0z

18

Classification: Internal

Atendido: Apto para generar su
autorizacion o continuar con su
proceso.

Observado: Falta algun dato o
documento.

Pendiente: Falta alguna accion o el
resultado tiene algun error.

Validacion Documentaria: Es cuando
el resultado de las validaciones no
tiene ninguna observacion.

Pre Registro:
registro, pero
informacion.

Sea generado el
le falta alguna

APM TERMINALS e clobal rrade.



Version de la plataforma actualizada: Se podra visualizar si
los BL cuenta con Visto Buenos otorgados por el Agente
Maritimo:

Solicitud de Liberacion de Carga

Home / Solicitud de Liberacion de Carga

X Limpiar & Exportar Agregar Solicitud

Criterios de Bisqueda

Agente Aduana Fecha Creacion: Manifiesto Tipe Carga
| Buscar... Q | 010712025 [ - 02072025 | Todos -
Mave BEL Proforma Estado
| Buscar... Q | Pre-Registro -
Servicio Mro Solicitud
Todos - ;
Nro Solicitud Servicio Estado Solicitud Motivo Observacion  Visto Bueno DAMs Nave Mensaje Doc Adjuntos Detalle XL5S Manifiesto Agencia Aduana Cliente Tipo Carga Fecha Creacion Fe
188 p ion Validacién D i - Totak 18 == ERR:0 Nave test Ver (VD) Descargar Descargar 2025-00546 20546102047 20250572887  Fraccionada 020772025 11:32 -

02M0772025 11221

19 APM TERMINALS . ciova rrade.
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