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¢ Qué es el médulo de Servicios?

El nuevo moédulo de servicios previos esta disefiado para mejorar la experiencia de los clientes con nuevas vistas y opciones
dinamicas que tienen como objetivo crear folios de forma facil y masiva.

Es un mddulo mucho mas intuitivo que le permite al usuario crear folios con mejores controles de seguridad los cuales estaran
ligados a las interfaces de informacion que estamos construyendo con las lineas navieras, agilizando asi la revision y aceptacion
de los mismos.

Beneficios:

. Menor tiempo en la creacion de su solicitud de servicio

*  Mejora la experiencia en sus transacciones de previos

. Solicitud maltiple de contenedores en un mismo folio

«  Mayor agilidad en el procesamiento de su solicitud

. No sera necesario adjuntar BL revalidado, el campo de documentacion estaré deshabilitado (Pag.4), si la Linea Naviera
envi6 BL revalidado (COREOR)

. Podréa cancelar sus servicios previos aceptados con un dia de anticipacion hasta las 17:00 horas con el cobro
correspondiente (Pag.5)
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Nuevo médulo de Servicios

APM TERMINALS = ;oo e APMT Teminals - Terminal:| APMT LAZARO CARDENAS ¥ |

Servicios Documentos = Facturacion- Transferencias = Solicitud de Liberacion = Monitoreo - Otras Opciones = f @ ; Tipo de cambio de hoy

| Programacion de Servicios |

Selecciona la
opcion
“Programacioén
de Servicios” | INE MAERSK Ref. : CRN B ETA: 10-09-201923:00

CAP PALMERSTON Ref.: ETA: 11-09-2019 15:00

Disponibilidad de
Diznonibilidad espacio acorde a la
P fecha seleccionada
Fecha: 13/02/2010 se1vILio Uesycon (08:00 AM a Servicio Ocular (02:00 AM a 3:00 Servicio Ocular 2do Turno Nuevas vistas con mas opciones
03:00 PM): 27 PM): 30 (03:00PM 2 11:00PM) : 153

SOLICITADOS ACEPTADOS RECHAZADOS CANCELADOS ARCHIVADOS

P o

Folio Fecha 5«  Reprogramacién de Fecha Servicio Turno Tipo de servicie Contenedor
previos solicitados
25705809201930002 05-09-201915:15 3590 11-09-2019 Servicio Desycon (08:00 AM 3 03:00 PM}  Desycon-Importacién  HASU4324853, MSKUS425526, TCNU2
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Generar una nueva solicitud de

previo

Servicios | Programaciones de Servicio | Muevo

Agente 3500 - LUIS HURTADO BELENDEZ v Cliente a DIECK MARMOLES SA DE ¢V v Turno: Servicio Desycon (02:00 AM 3 03:0 ¥
Aduanal: Facturar:
Fecha de 14/09/2018 = Cliente: DIECK MARMOLES SA DECV v Tipo de Desycon-importacion v
Servicio: Servicio:
Buscar Contenedor:
Categoria: Impertacion ¥

Blsqueda masiva de contenedores x
TIPO de Contenedor ¥ HASU4332170
husqueda: SEGUG252683

TCNUTE15110

MSCU8404509

MSCUT632187|
;Todos los contenedores contienen la misma mercancia? si v Calzado
;Todos los contenedores contienen el mismo embalaje? i v Cajas Nimero max. de contenedores a cargar: T0

Ea

Buscar Blsqueda masiva

a) Primer o segundo turno para servicios oculares o desycon

b) Tipo de servicio deseado

c) Visibilidad de hasta 5 dias de programacion. El horario para solicitar servicios para el dia siguiente es hasta las 17:00 horas, después de este horario
podra seleccionar otra fecha.

d) Especificar si es una importacion o exportacion . Para una respuesta més &gil y acertada

e) Puedes buscar por niimero de contenedor, booking o BL

f) Si todos los contenedores cuentan con el mismo tipo de mercancia favor de indicarlo, en caso de ser distinta, debera indicarlo e ingresarla individualmente

9) Si todos los contenedores cuentan con el mismo tipo de embalaje favor de indicarlo, en caso de ser distinta, debera indicarlo e ingresarlo individualmente

h) Puedes buscar por contenedor, booking o BL separados por coma o busqueda mdltiple
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Generar una nueva solicitud de

previo Desycon

! COREOR  Contenedor  Ubicacién  Sellol Sello2  Peso Mercancia (Kg) Mercancia Embalaje  Cantidad Embalaje Maniobra Personal Adicional =~ Candados  CédigelSO  Linea Naviera  Notas Preprogramacion
MSKU1913685 Retirado  CN2881302 calzado Cajas P — B = o 45G1 MAE + Estatusinvalido

v TCKUG510300  Patio CEM18- 0178454 1000 Calzado Cajas 1000 Brechaenmedio ¥ | | 4 v 45G1 MAE

e MRKUS793030 Patio CN0494124 1000 Calzado Cajas 1000 Srechslzavierds v 1 v 4561 MAE

e TGBU&R42310  Patio CEM18- 0178453 1000 Calzado Cajas 1000 Brechaderecha v | | 2 B 4561 MAE

v TCNU7218268  Patio CN3022856 1000 Calzado Cajas 1000 vaciadototal  v| | 3 B 4561 MAE

Documentacion

En caso de no existir informacion

electrénica disponible del BL
revalidado, deberas adjuntarlo al '{b
momento de crear tu solicitud y

dar clic en agregar.

Facilidad de seleccionar o deseleccionar contenedores para su solicitud
Visibilidad de validaciones electrénicas:
i. Importacion, revalidacion electronica
ji. Exportacion, art. 23
Numero de contenedor buscado
Ubicacién del contenedor en el recinto
Numero de sellos
Ingresar el peso de la mercancia de cada contenedor
Si indlicaste que todos los contenedores cuentan con el mismo tipo de mercancia, ya no seré necesario que llenes este campo
Si indlicaste que todos los contenedores cuentan con el mismo tipo de embalaje, ya no sera necesario que llenes este campo
Sefialar la cantidad de embalaje
Maniobra requerida por contenedor

Personal adicional por contenedor Lo invitamos a revisar en el médulo de
Visibilidad de candados ligados a los contenedores “‘Monitoreo” el  estatus de los
I1SO tipo contenedores previo a la creacién de

Linea naviera una solicitud de Previos.

En caso de discrepancias se indicara en este campo para su guia
Pre programacion, en caso de ser un contenedor que no ha ingresado al recinto APM TERMINALS UMng Giobal Trade. 4



Generar una nueva solicitud de

previo Ocular

Servicios | Programaciones de Servicio | Nuevo

Agente Aduanal: 3590 - LUIS HURTADD BELENDEZ v Cliente 2 DIECK MARMOLES SADE OV v Turno: PRIMER TURNO OCULAR v
Facturar:

Fecha de 20/09/2019 = Cliente: DIECK MARMOLES SADE CV v Tipa de Servicio: Erevio ocular v

Servicio:

Buscar Contenedor:

Categoria: Exportacion ¥

Tipo de Contenedor ¥

busqueda:

iTodos los contenedores contienen la misma mercancia? si v Calzado

iTodos los contenedores contienen el mismo embalaje? S v Cajas v

#  Articulo23  Contenedor  Ubicacion = Sello1 Sello?2 = Mercancia Embalaje = Candados Codigo IS0 LineaNaviera  Notas = Preprogramacion

] MSCUTT763952 Patio EU1T005090 Calzado Cajas Discrepancia de Sellos 45G1 MSC

Cuando se realice la programacion de
un servicio previo ocular, no sera
necesario describir o seleccionar
informacion a nivel contenedor, los
campos apareceran bloqueados.

Lo invitamos a revisar en el médulo de
‘Monitoreo” el estatus de los

contenedores previo a la creacién de
una solicitud de Previos.
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Folios de servicios previos

aceptados

Disponibilidad

Fecha: | 13/0a/2012 Servicio Desycon (08:00 AM a 03:00 Servicio Ocular (08:00 M a 3:00 PM): Servicie Ocular 2do Tumo (03:00PM a Servicio Desycon 2do Tume (03:00 PM
PM): 27 30 11:00PM) : 15 a 11:00 PM): 10

SOLICITADOS ACEPTADOS RECHAZADOS CANCELADOS ARCHIVADOS

Exportar (Excel) m Descargar Folios en PDF Buscar: n

Folio Fecha Solicitud |7  Patente Fecha Servicio Turno Tipo de servicio Contenedor Cliente
o 2570409201930005  04-09-2019 12:56 3910 05-09-2019 Servicio Ocular (08:00 AM a 3:00 PM) Previo ocular-importacion  HLBU1004366, UACUB485862 DIECK MARMOLES 54 DE CV
B 25T0409201930002 04-09-2010 12:45 3910 05-09-2019 Servicio Ocular (08:00 AM a 3:00 PM) Previo ocular-importacion  FSCU4531236 DIECK MARMOLES SA DE CV

a) Ndmero de folio aceptado
b) Cancelar un folio de solicitud de previo aceptado.

. Las cancelaciones generadas un dia antes, previo a las 17:00 horas tendran un costo de $1,200.00 mas IVA.
fi, Previos en falso o cancelaciones el mismo dia o un dia antes, después de las 17:00 horas aplicara el 100% de las tarifas establecidas. Seguiras recibiendo  las notificaciones
c) Puedes descargar las boletas de aceptacion por folio o con la opcion de casilla miltiple. electronicas  de fodos los ~ servicios
previos que solicites.
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