
Monitoreo de Contenedor en 
Plataforma Comercial



Ingresa a Plataforma Comercial CWP con tu usuario y contraseña.

https://cwp.apmterminals.com/cas/login

https://cwp.apmterminals.com/cas/login


1. Ingresa en el módulo de Monitoreo y selecciona Contenedor.



La búsqueda de contenedores puede ser realizada de 3 formas:

Tipos de búsqueda:

1. Buscar: Los contenedores deberán ser colocados y separados por coma.

2. Búsqueda masiva:  Este apartado permite buscar hasta 70 contenedores en un clic.

3. Archivo ejemplo: Permite cargar un archivo Excel para la búsqueda.



2. Información principal de un contenedor

Al buscar un contenedor te mostrará la información general y estatus en tiempo real.

1) Número de contenedor.

2) Estado del contenedor preavisado (Preadvised), en patio (Yard) o retirado (Departed).

3) Modalidad de ingreso del contenedor.

4) Modalidad de salida del contenedor.

5) Candados relacionados al contenedor.



3. Modalidad de ingreso y salida

Los detalles de la modalidad ingreso/salida se desplegarán al dar clic en el ícono correspondiente.

• Modalidad de Ingreso: Información del medio de transporte de ingreso a terminal.

• Modalidad de Salida: Información del medio de transporte de salida de terminal.



4. Candados relacionados

Candados que son asociados en sistema a las unidades:

▪ CUSTOMS (Aduana): Contenedor retenido por Aduana.

▪ CUSABAN (Aduana): Contenedor en abandono o con algún proceso relacionado con Control Aduanero.

▪ CUSIMP, CUSEXP(Verificación): Contenedor que no ha sido verificado.

▪ SERVICEORDER (Orden de Servicio): Contenedor con otro servicio activo.

▪ MAJORDAMAGE (Daños): Contenedor con algún daño que dificulte su manipulación.

CUSIMP



¡Comunícate al áreadeServicio al Cliente!

Correo: service.yucatan@apmterminals.com

Teléfono: 969 93 43 500

Extensión: 611

Horarios de programación de atención: 

Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30 hrs.

Sábados de 9:00 a 13:00 hrs.

¿Dudas?

mailto:service.yucatan@apmterminals.com
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