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Temeljem zahtjeva Carinske uprave Republike Hrvatske, Alexandera von Humboldta 4a, Zagreb, za potrebe 

postupka koji se vodi povodom prijave za dobivanje AEO (Authorised Economic Operator) statusa, Društvo 

RIJEKA GATEWAY d.o.o., Riva 1, 51000 Rijeka, OIB: 38887804291, zastupano po predsjedniku uprave Peteru 

Corfitsenu i članu uprave Tomislavu Rosandiću donosi sljedeću: 

 

UPUTU O POSTUPANJU  

U SLUČAJU POČINJENJA CARINSKIH PREKRŠAJA TE  

DOSTAVE PODATAKA CARINSKOJ UPRAVI 

 

I. PREDMET UPUTE 

 

1. Ovom uputom utvrđuje se način postupanja i obveze djelatnika društva Rijeka Gateway d.o.o. (dalje u tekstu: 

Društvo) u slučaju počinjenja carinskih prekršaja ili pojave drugih okolnosti važnih za rad carinske ispostave o 

kojima postoji dužnost obavještavanja Carinske uprave. 

 

II. OBVEZNICI PRIMJENE 

 

2. Svi djelatnici Društva su dužni bez odlaganja obavijestiti zaposlenike Društva Roberta Uljana i Larisu Ružić koji 

su imenovani kao osobe za carinska pitanja o svakom prekršaju počinjenom na bilo kojoj carinskoj ispostavi, 

kao i razloge i okolnosti zbog kojih je do istog došlo, zatim o problemima koji su se pojavili vezano uz određenu 

vrstu robe, postupak, stranku ili slično, a što bi onemogućilo ponavljanje iste situacije na drugoj carinskoj 

ispostavi.  

 

III. ADRESE DOSTAVE 

 

3. Sve prekršaje i nepravilnosti djelatnici Društva trebaju podijeliti na mail adrese osoba zaduženih za carinska 

pitanja: larisa.ruzic@rijekagateway.com i robert.uljan@rijekagateway.com (+385(0)91-5314238). 

 

IV.DOSTAVA INFORMACIJA 

 

4. Sljedeće informacije i probleme u poslovanju društva, osobe za carinska pitanja moraju podijeliti na internoj 

mrežnoj stranici sa carinskim tijelima putem eAEO Trader portala, a u slučaju nedostupnosti sustava na e-mail: 

aeo@carina.hr : 

 

• Opće informacije o promjenama (ime društva, pravni status, udruživanje ili razdruživanje, mjesto 

nastana, adresa za korespodenciju (ako je različita od adrese nastana), adresa za korespodenciju za 

komunikaciju povezanu sa MRN-om (ako je različita od adrese poslovnog nastana), osoba za kontakt, 

prodaja ili zatvaranje tvrtke, gospodarski sektor ili djelatnost i/ili u lancu opskrbe. 

• Sve teške ili ponovljene povrede carinskog zakonodavstva, poreznih pravila ili teška kaznena djela 

povezana s gospodarskom aktivnosti (npr. osuda za prijevaru, mito, korupciju): podnositelja zahtjeva, 

osobe koja upravlja društvom podnositelja zahtjeva ili koja provodi nadzor nad njegovim 

upravljanjem, zaposlenika nadležnog za carinska pitanja podnositelja zahtjeva, promjene u upravi ili 

strukturi društva, na primjer: novi vlasnik, nova osoba nadležna za podnositelja zahtjeva ili koja nadzire 

njegovo upravljanje ili novi zaposlenik (zaposlenici) nadležan (nadležni) za carinska pitanja, kazneni 
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postupci u tijeku povezani s povredom carinskog zakonodavstva, poreznih pravila ili teška kaznena 

djela povezana s gospodarskom aktivnošću 

• Promjene u računovodstvenim ili računalnim sustavima te nepravilnosti  

• Gubitak evidencije 

• Nepravilnosti u unakrsnim provjerama revizije 

• Gubitak ili uništavanje računovodstvenih, trgovinskih i transportnih arhiva 

• Gubitak ili uništavanje elektroničkih sigurnosnih kopija računovodstvenih, trgovinskih i transportnih 

arhiva 

• Nemogućnost razlikovanja robe Unije i robe koja nije roba Unije uslijed npr. pada softvera koji se 

upotrebljava 

• Nemogućnost upravljanja unutarnjim kontrolama 

• Otkrivanje važnih nepravilnosti tijekom unutarnje kontrole 

• Korektivne mjere za ispravljanje velikih otkrivenih pogrešaka 

• Upotreba pogrešne šifre robe  

• Upotreba pogrešne carinske vrijednosti  

• Slučajna obrada robe koja je u privremenom smještaju  

• Svi problemi s privremenim smještajem ili carinskim skladištenjem povezanim s carinskim 

aktivnostima 

• Slučajna obrada robe koja je u provoznom postupku 

• Utvrđivanje nagomilavanja radnih pogrešaka 

• Nepoštovanje zabrana ili ograničenja 

• Otkriveno neovlašteno pristupanje informatičkim sustavima 

• Znatne nepravilnosti u sigurnosim mjerama u pogledu informacijske tehnologije 

• Znatan kvar informatičkog sustava 

• Incidenti u pogledu plaćanja carine ili drugih davanja i poreznih pravila koja se odnose na uvoz ili izvoz 

robe 

• Gubitak važnih klijenata 

• Kupnja novih poslovnih prostora/novih objekata/selidba 

• Svi ozbiljni sigurnosni incidenti (npr. ulazak neovlaštenih osoba, provale itd.) i poduzete korektivne 

mjere za njihovo rješavanje  

• Ozbiljan incident tijekom prijevoza robe  
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IV.STUPANJE NA SNAGU 

5. Ova Uputa stupa na snagu i primjenjuje se danom donošenja. 

 

 

               ________________________      ________________________ 

                      Peter Corfitsen,                 Tomislav Rosandić, 

                  Predsjednik uprave                        Član uprave 
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